D50 08/2002

Union Krankenversicherung

L]
5 Finanzgruppe

Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Auslandsreise-Krankenversicherung
(AVB/GAK-90j)

1. Woraus ergibt sich der Umfang des Versicherungsschutzes?
Der Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus der Versicherungsbestatigung, besonderen schriftli-
chen Vereinbarungen, den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, dem Tarif sowie den gesetzlichen Vor-
schriften. Das Versicherungsverhaltnis unterliegt deutschem Recht.

2. Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Aushandigung der Kreditkarte, jedoch nicht vor Grenziberschrei-
tung ins Ausland. Fir Versicherungsfalle, die vor Beginn des Versicherungsschutzes eingetreten sind, wird
nicht geleistet.

3. Wann endet der Versicherungsschutz?

3.1 Der Versicherungsschutz endet — auch fir schwebende Versicherungsfalle — mit Beendigung des Aus-
landsaufenthaltes unter Berlcksichtigung der im Tarif vorgesehenen maximalen Dauer des Versiche-
rungsschutzes, spatestens mit Vollendung des 34. Lebensjahres der versicherten Person, mit dem
Wedgfall der Kreditkarteninhaberschaft oder - bei Beendigung des Vertrages zwischen dem Versicherer
und dem Kreditkarten-Emittenten - mit dem Ende des durch die letzte Kreditkartenjahresgebihr gedeck-
ten Zeitabschnitts. Als Beendigung des Auslandsaufenthaltes gilt die Grenziberschreitung in das In-
land.

3.2 Erfordert ein Versicherungsfall, fur den Leistungsanspruch besteht, langere Behandlung und ist eine
Ruckreise wegen nachgewiesener Transportunfahigkeit nicht méglich, verlédngert sich der Versiche-
rungsschutz tber den Zeitpunkt der urspringlichen Beendigung des Versicherungsschutzes (siehe Ab-
satz 1) hinaus um langstens 90 Tage.

4. Was tun im Schadenfall?

4.1 Kostenbelege kénnen nur dann erstattet werden, wenn sie unter Angabe der Nummer der Kreditkarte
dem Versicherer direkt eingereicht werden. Der Versicherer ist zur Leistung nur verpflichtet, wenn die
von ihm geforderten Nachweise im Original erbracht sind; diese werden Eigentum des Versicherers.

4.2 Alle Belege mussen enthalten: den Namen des Heilbehandlers, den Vor- und Zunamen und das Ge-
burtsdatum der behandelten Person, die Krankheitsbezeichnungen (Diagnosen), die einzelnen Leistun-
gen des Heilbehandlers sowie die Behandlungsdaten.

Aus den Rezepten missen die verordneten Medikamente, die Preise und der Quittungsvermerk deut-
lich hervorgehen. Bei Zahnbehandlung mussen die Belege die Bezeichnung der behandelten Zéhne
und die daran vorgenommenen Behandlungen tragen.

4.3 Im Ubrigen ergeben sich die Voraussetzungen fiir die Falligkeit der Leistungen aus § 14 Absatz 1 bis 3
Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

4.4 Sieht der Tarif Kostenerstattung bei Krankenrtcktransport vor, ist eine arztliche Bescheinigung tber die
medizinische Notwendigkeit mit Angabe der genauen Krankheitsbezeichnung einzureichen.

4.5 Bei der Geltendmachung von Uberflihrungs- bzw. Bestattungskosten ist die amtliche Sterbeurkunde
sowie eine arztliche Bescheinigung Uber die Todesursache einzureichen.

4.6 Der Versicherer leistet an den Hauptversicherten. Hat der Hauptversicherte die versicherte Person fur
deren Versicherungsleistungen als empfangsberechtigte Person in Textform gegeniber dem Versiche-
rer bestimmt, so leistet der Versicherer an diese.

4.7 Anspriche auf Versicherungsleistungen kénnen weder abgetreten noch verpfandet werden.

4.8 Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kosten werden zum aktuellen Kurs des Tages, an dem die
Belege beim Versicherer eingehen, in Euro umgerechnet. Als Kurs des Tages gilt der offizielle Euro-
Wechselkurs der Europaischen Zentralbank. Fir nicht gehandelte Wahrungen, fir die keine Referenz-
kurse festgelegt werden, gilt der Kurs gemaf "Devisenkursstatistik”, Veroffentlichungen der Deutschen
Bundesbank, Frankfurt/Main, nach jeweils neuestem Stand, es sei denn, es wird durch Bankbelege
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nachgewiesen, dass die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen Devisen zu einem ungtinstigeren
Kurs erworben wurden.

4.9 Kosten fiir die Uberweisung der Versicherungsleistungen in das Ausland und fiir Ubersetzungen kén-
nen von den Leistungen abgezogen werden.

5. Anspruch auf Versicherungsleistungen

5.1 Anspruch auf die Versicherungsleistungen hat der Hauptversicherte bzw. die nach 4.6 als empfangsbe-
rechtigt benannte versicherte Person.

5.2 Gegen diesen Anspruch der versicherten Person darf der Versicherer nicht mit den ihm zustehenden
Forderungen aus dem Vertrag mit dem Kreditinstitut aufrechnen; die Vorschrift des § 35 Versicherungs-
vertragsgesetz wird abbedungen.

6. Welche Obliegenheiten sind nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten?

6.1 Die versicherte Person hat nach Moéglichkeit fiir die Minderung des Schadens zu sorgen und alle Hand-
lungen zu unterlassen, die der Genesung hinderlich sind.

6.2 Der Hauptversicherte und die versicherte Person haben auf Verlangen des Versicherers jede Auskunft
zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder der Leistungspflicht des Versicherers und
ihres Umfanges erforderlich ist. Insbesondere sind sie verpflichtet, Erklarungen zur Entbindung von der
Schweigepflicht anzugeben. Aufierdem sind dem Versicherer auf dessen Verlangen Beginn und Ende
eines jeden Auslandsaufenthaltes nachzuweisen.

6.3 Auf Verlangen des Versicherers ist die versicherte Person verpflichtet, sich durch einen vom Versiche-
rer beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.

7. Welche Folgen haben Obliegenheitsverletzungen?

Verletzt der Hauptversicherte oder die versicherte Person vorsatzlich oder grob fahrlassig eine der in Ziffer 6
genannten Obliegenheiten, ist der Versicherer mit den in § 28 Absatze 2 bis 4 VVG vorgeschriebenen Ein-
schrankungen ganz oder teilweise von der Verpflichtung zur Leistung frei.

8. Obliegenheiten und Folgen bei Obliegenheitsverletzungen bei Anspriichen gegeniiber Dritten

8.1 Hat der Hauptversicherte oder eine versicherte Person Ersatzanspruche gegen Dritte, so besteht unbe-
schadet des gesetzlichen Forderungstiberganges gem. § 86 VVG die Verpflichtung, diese Anspriiche
bis zur Héhe, in der aus dem Versicherungsvertrag Ersatz (Kostenerstattung sowie Sach- und Dienst-
leistungen) geleistet wird, an den Versicherer schriftlich abzutreten. Gibt der Hauptversicherte oder eine
versicherte Person einen solchen Anspruch oder ein zur Sicherung des Anspruches dienendes Recht
ohne Zustimmung des Versicherers auf, wird dieser insoweit von der Verpflichtung zur Leistung frei, als
er aus dem Anspruch oder dem Recht hatte Ersatz erlangen kdnnen.

8.2 Der Hauptversicherte oder die versicherte Person hat seinen (ihren) Ersatzanspruch oder ein zur Siche-
rung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu
wahren und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

8.3 Verletzt der Hauptversicherte oder eine versicherte Person vorsatzlich die in den Absatzen 1 und 2
genannten Obliegenheiten, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolge
dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Falle einer grob fahrldssigen Verletzung der
Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens ent-
sprechenden Verhaltnis zu kirzen.

8.4 Steht dem Hauptversicherten oder einer versicherten Person ein Anspruch auf Rickzahlung ohne
rechtlichen Grund gezahlter Entgelte gegen den Erbringer von Leistungen zu, fur die der Versicherer
auf Grund des Versicherungsvertrages Erstattungsleistungen erbracht hat, sind die Abséatze 1 bis 3 ent-
sprechend anzuwenden.

8.5 Wourde von einem Dritten Schadenersatz nichtversicherungsrechtlicher Art geleistet, ist der Versicherer
berechtigt, den Ersatz auf seine Leistungen anzurechnen, soweit der geleistete Schadenersatz und sei-
ne Versicherungsleistung zusammen den tatsachlichen Schaden Ubersteigen wiirden.

8.6 Erfahrt der Versicherer nach Erbringung der Versicherungsleistung davon, dass von einem Dritten
Schadenersatz nichtversicherungsrechtlicher Art geleistet wurde, kann er die erbrachte Versicherungs-
leistung, soweit der geleistete Schadenersatz und seine Versicherungsleistung zusammen den tatsach-
lichen Schaden Ubersteigen, zurlickfordern.

9. Willenserklarungen und Anzeigen
Willenserklarungen und Anzeigen gegenlber dem Versicherer bedirfen der Schriftform, sofern nicht aus-
drucklich Textform vereinbart ist.



10. Gerichtsstand

10.1 Fir Klagen aus dem Versicherungsverhéltnis gegen den Hauptversicherten ist das Gericht des Ortes
zustandig, an dem der Hauptversicherte seinen Wohnsitz oder in Ermangelung eines solchen seinen
gewdhnlichen Aufenthalt hat.

10.2 Klagen gegen den Versicherer kbnnen bei dem Gericht am Wohnsitz oder dem gewdhnlichen Aufent-
haltsort des Hauptversicherten oder bei dem Gericht am Sitz des Versicherers anhangig gemacht wer-
den.

10.3 Verlegt der Hauptversicherte nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in
einen anderen Staat als die Bundesrepublik Deutschland oder ist sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Auf-
enthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist das Gericht am Sitz des Versicherers zustan-
dig.

Giiltig ab 01.01.2009



