o)
5 Kreisspa rkasse Grundsdtze zum Umgang mit Interessenkonflikten
Koln

Einleitung

Die Sparkasse erbringt die folgenden Wertpapierdienstleistungen und Wertpapierneben-

dienstleistungen im Sinne des 8 2 WpHG (nachfolgend als Dienstleistung bezeichnet):

e Finanzkommissionsgeschaft (1.1)

Eigenhandel (1.2)

e FEigengeschift (1.3)

e Anlagevermittlung (1.4)

e Anlageberatung (1.5)

e Finanzportfolioverwaltung (1.6)

e Depotgeschaft, auch als Verwahrstelle gemadR §8 68 ff., 80 ff. KAGB (2.1)

e Erstellung, Verbreitung oder Weitergabe von Anlageempfehlungen oder anderen Informationen
Uber Finanzinstrumente oder deren Emittenten, die direkt oder indirekt eine Empfehlung fiir

eine bestimmte Anlageentscheidung enthalten (2.2)

e Beratung von Unternehmen iiber die Kapitalstruktur, die industrielle Strategie sowie die
Beratung und das Angebot von Dienstleistungen bei Unternehmenskaufen und

Unternehmenszusammenschliissen (2.3)

e Gewdhrung von Krediten oder Darlehen an andere fiir Wertpapierdienstleistungen, sofern das
Unternehmen, das den Kredit oder das Darlehen gewdhrt, an diesen Geschéften beteiligt ist
(2.4)

e Devisengeschifte, die in Zusammenhang mit Wertpapierdienstleistungen stehen (2.5)

Weitere Dienstleistungen im Sinne des 8 2 WpHG, die in der Darstellung mdglicher Interessenkonflikte
in der ,,Kundeninformation zu Geschéften in Wertpapieren und weiteren Finanzinstrumenten*

aufgelistet sind, werden von der Sparkasse nicht erbracht.

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann, Bankleitzahl 370 502 99
i,lu;:sovgﬁsgziue{s’te"a:fge“!fj? kel, S.W.LF.T. / BIC-Adresse COKS DE 33XXX
: Ust-Id DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033
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Die Sparkasse arbeitet weder mit Personen zusammen, die — dem Wortlaut des Gesetzes folgend —
direkt oder indirekt durch Kontrolle mit der Sparkasse verbunden sind, noch mit gebundenen
Vermittlern im Sinne des § 2 Abs. 10 KWG. Daher kdnnen hieraus auch keine méglichen

Interessenkonflikte entstehen.

Die Sparkasse ermittelt regelmafRig Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen, bei denen Interessenkonflikte entstehen kénnen. Uber
Besonderheiten bei der Uberpriifung der Interessenkonfliktgrundsétze wird der Vorstand der Sparkasse

mindestens einmal jéhrlich informiert.

Bezogen auf die jeweiligen Dienstleistungen sind tabellarisch an Hand von Fallgruppen, die wir
identifiziert haben, mogliche Interessenkonflikte beschrieben. Um die Interessenkonflikte zu
vermeiden, haben wir die in der Tabelle ebenfalls benannten organisatorischen Vorkehrungen

getroffen.

Grundlage fiir die nachfolgenden Ausfiihrungen ist die Bestandsaufnahme vom 07.02.2023.

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 2
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1. Interessenkonflikte bei Wertpapierdienstleistungen
1.1 Finanzkommissionsgeschaft

(Anschaffung oder VerduRerung von Finanzinstrumenten im eigenen Namen
fir fremde Rechnung)

1.2 Eigenhandel
(Anschaffung oder VerduRerung von Finanzinstrumenten fiir eigene Rechnung
als Dienstleistung fiir andere)

13 Eigengeschift
(Anschaffung und VerduBerung von Finanzinstrumenten fiir eigene Rechnung, die nicht
Eigenhandel ist, insbesondere Depot A)

1.4 Anlagevermittlung
(Vermittlung von Geschdften liber die Anschaffung und die VerauRerung von Finanzinstrumenten
oder deren Nachweis)

A. Interessenkonflikt ,,Sparkasse (inkl. der fiir sie handelnden Personen) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass die Sparkasse zu Lasten des
Kunden einen finanziellen Vorteil erzielen oder einen Verlust vermeiden kann. Méglicherweise wird fiir
den Kunden eine Dienstleistung erbracht, an deren Ergebnis die Sparkasse - oder ihr zuzurechnende
Personen - ein vom Kundeninteresse abweichendes Interesse hat. Die Ursachen hierfiir kénnen (z.B. im
Rahmen von Eigenhandelsaktivitdten) darin liegen, dass die Sparkasse in einem Konkurrenzverhdltnis
zum Kunden steht oder Dritte Dienstleistungen gegeniiber Kunden mit Geldleistungen oder geldwerten

Vorteilen (sog. Zuwendungen) vergiiten.

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Ausnutzen compliance-relevanter e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
Informationen fiir eigene Zwecke der Sparkasse, (,,Chinese Walls")
vor allem fiir Eigengeschéfte. Diese . .
Informationen kbnnen stammen aus ° Fynktlonstrennqng zwischen
Eigengeschaft/Eigenhandel und
e Kreditengagements bei Emittenten von an Kundenhandel
einem Handelsplatz zugelassenen . .
Finanzinstrumenten, * Funktionstrennung zwischen
Verwahrstellenfunktion und
Orderabwicklung

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 3
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Identifizierte Fallgruppe:

Organisatorische Vorkehrung(en):

e der Geschéftsbeziehung (Konto- oder
Depotbeziehung) zu Emittenten von an
einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten

e Kundengeschiften in Finanzinstrumenten,

e Beteiligungen der Sparkasse an Emittenten
von an einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten (unmittelbar und
mittelbar, z.B. iber nicht an einem
Handelsplatz notierte Be-
teiligungsgesellschaften),

e Mandaten (Vorstands- oder Verwaltungs-
/Aufsichtsratsmandate bei Emittenten von
an einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten; vertragliche
Beziehungen zu Unternehmen, die tber die
blofRe Konto- oder Depotbeziehung
hinausgehen).

Verpflichtung der Mitarbeiter zur Meldung
compliance-relevanter Informationen an
den Compliance-Beauftragten

Verpflichtung zur Meldung relevanter
Kreditengagements, Beteiligungen und
Mandate an den Compliance-Beauftragten

Uberwachung/ Kontrolle der Geschifte in
den relevanten Werten (ex post-Kontrolle),
u.a. mittels Beobachtungsliste / Sperrliste

RegelmdRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

»Churning” (Angebot an den Kunden zur
Vornahme haufiger Transaktionen mit dem
Zweck, fir die Sparkasse Ertrdge aus Umsatzen
Zu generieren)

Verbot durch Arbeitsanweisung

RegelmdRige Kontrollen (z.B. durch den
Compliance-Beauftragten)

RegelmaRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel,
Marco Steinbach (stv. Mitglied)

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock

Stand 07.02.2023

Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Ust-1d DE 122786759
Internet www.ksk-koeln.de
Amtsgericht K6In HRA 15033
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

(Beratungsfreies) Angebot an den Kunden e Verwendung von Zuwendungen nur zur
zum Erwerb von Finanzinstrumenten, bei Qualititsverbesserung der

denen die Sparkasse vom Emittenten/Dritten Wertpapierdienstleistung
monetdre und nichtmonetare Zuwendungen
/ Ruckvergiitungen erhdlt e Regelungen zum Umgang mit
Zuwendungen

e Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter,
Sensibilisierung hinsichtlich Arten von
Zuwendungen und Voraussetzungen einer
Qualitatsverbesserungim
Zuwendungsargumentarium
(,Beraterleitfaden®)

e RegelmaRige Kontrollen (durch den
Compliance-Beauftragten)

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Vergltungssystems (bspw. angemessenes
Verhaltnis zwischen variablen und fixen
Vergilitungsbestandteilen) zur Wahrung der
Kundeninteressen

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Vergltungssystems u.a. durch Compliance

e Sicherstellung der Erfiillung der An-
forderungen des 8 70 WpHG durch Fiihren
des Zuwendungs- und
Verwendungsverzeichnisses und des
MaBnahmenverzeichnisses

e Arbeitsanweisung zur Information der
Kunden iiber Zuwendungen (mittels
Merkblatt)

e Marktgerechtigkeitskontrollen

e Sicherstellung der Erfiillung der
Anforderungen an die Kosten- und
Zuwendungstransparenz (8 63 Abs. 7 WpHG,
§ 70 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2, Satz 4 WpHG)

e Uberwachung der Einhaltung der Pflicht zur
Berticksichtigung der Kundeninteressen
durch Compliance

e Regelungen zu Vertriebsvorgaben

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 5
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Abwicklung von Eigengeschaften vor Funktionstrennung zwischen Eigen-
Kundengeschaften geschaften und Kundenhandel

* Funktionstrennung zwischen
Verwahrstellenfunktion und
Orderabwicklung

* Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
Erfassung von Auftragen

e Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips
(d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)

¢ Kontrollen durch Compliance

Benachteiligung der Kunden hinsichtlich der e Umsetzung der Anforderungen der MaRisk
Konditionen bei Festpreisgeschiften sowie der Ausfiihrungsgrundsétze an die
Marktgerechtigkeit der Preise

Bevorzugung bestimmter Kundengruppen bei e Regelung der Verbreitung von
der Verbreitung von Anlageempfehlungen (z. B. Anlageempfehlungen

Institutionelle vor Privatanlegern) .
e Einzelfallregelungen fiir Beschrankungen

der Informationsweitergabe (z. B. fiir
Anlage-Risiko-Ausschuss WP)

Angebot von Finanzinstrumenten, die von der e Formalisierter Produktfreigabeprozess bei
Sparkasse selbst emittiert wurden der Konzeption von Finanzinstrumenten
(Einbindung des Compliance-Beauftragten,
Bestimmung des Zielmarkts, Sicherstellung
der Mitarbeitersachkunde, effektive
Kontrolle durch die Geschéftsleitung)

e Schaffung von Transparenz durch
Produktinformationen (incl. Kosten- und
Zuwendungstransparenz)

e Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Vergiitungssystems (bspw. angemessenes
Verhaltnis zwischen variablen und fixen
Vergltungsbestandteilen) zur Wahrung der
Kundeninteressen

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 6
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Vergilitungssystems u.a. durch Compliance

e Regelungen zu Vertriebsvorgaben

B. Interessenkonflikt ,,Beschéftigte (inkl. Mitglieder des Vorstands/Verwaltungsrats) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass Mitarbeiter der Sparkasse,
insbesondere im Rahmen von Mitarbeitergeschdften, zu Lasten des Kunden einen finanziellen Vorteil
erzielen oder einen Verlust vermeiden. Méglicherweise wird fiir den Kunden eine Dienstleistung erbracht,
an deren Ergebnis die Mitarbeiter (inkl. Mitglieder des Vorstands/Verwaltungsrats) ein vom
Kundeninteresse abweichendes Interesse haben. Die Ursachen hierfiir k6nnen darin liegen, dass ein
Konkurrenzverhdltnis zwischen dem Mitarbeiter und dem Kunden besteht oder Dritte Dienstleistungen
mit Geldleistungen oder geldwerten Vorteilen vergiiten (sog. Zuwendungen), die unmittelbar dem
Mitarbeiter gewdhrt werden.

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Nutzung oder Weitergabe compliance- e Errichtung von Vertraulichkeits-
relevanter Informationen durch Mitarbeiter fiir bereichen (,,Chinese Walls“)
eigene Zwecke, insbesondere fiir . . .
Mitarbeitergeschifte. Diese Informationen  Verpflichtung der Mitarbeiter zur
kénnen stammen aus Meldung compliance-relevanter
Informationen an den Compliance-Be-
e Kreditengagements bei Emittenten von an auftragten
einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten, e Anweisung zu Mitarbeitergeschiften,
insbesondere zum Verbot von Front-
e der Geschéftsbeziehung zu Emittenten von oder Parallelrunning
an einem Handelsplatz zugelassenen
F]nanz]nstrumenten' L Rege]maﬂlge und an]aSSbEZOgene
Schulungen der Mitarbeiter zu ge-
e Kundengeschdften in Finanzinstrumenten, setzlichen Vorschriften des Insiderrechts

e Beteiligungen der Sparkasse an Emittenten | ¢ Uberwachung von Mitarbeitergeschiften
von an einem Handelsplatz zugelassenen durch Compliance
Finanzinstrumenten (unmittelbar und
mittelbar, z.B. Giber nicht an einem
Handelsplatz notierte Be-
teiligungsgesellschaften),

e Mandaten (Vorstands- oder Verwaltungs-
/Aufsichtsratsmandate bei Emittenten von
an einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten; vertragliche
Beziehungen zu Unternehmen, die tber die
bloRe Konto- oder Depotbeziehung
hinausgehen).

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 7
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Bevorzugung von Mitarbeitern gegeniiber e Arbeitsanweisung zur sachgerechten
Kunden Bearbeitung von Zuteilungen (z.B.

elektronisches Zuteilungsverfahren ohne

* bei der Zuteilung von Wertpapieren bei Einflussmoglichkeit der Beteiligten)

Aktienneuemissionen,
e Kontrolle der Zuteilung und Kondi-

*  hinsichtlich der Abwicklung von tionengestaltung durch Compliance

Wertpapiergeschiften,
e Beriicksichtigung des Prioritdtsprinzips
(d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
Reihenfolge der Erteilung oder des

Eingangs)

¢ hinsichtlich der Konditionen bei
Wertpapiergeschiften (auBerhalb der
genehmigten Konditionen fiir Mitarbeiter).

e Anweisung zu Mitarbeitergeschéften,
insbesondere zum Verbot von Front-
oder Parallelrunning

Bevorzugung bestimmter Kundengruppen bei e Regelung der Verbreitung von
der Verbreitung von Anlageempfehlungen (z. B. Anlageempfehlungen

Institutionelle vor Privatanlegern) )
e Einzelfallregelungen fiir Beschrankungen

der Informationsweitergabe (z. B. fur
Anlage-Risiko-Ausschuss WP)

(Beratungsfreies) Angebot von e RegelmdRige und anlassbezogene
Finanzinstrumenten, an deren Absatz der Schulungen der Mitarbeiter
Mitarbeiter aufgrund institutsinterner
Verglitungssysteme oder aufgrund von
Zuwendungen Dritter (z.B. des Emittenten) ein
besonderes Interesse hat.

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Vergltungssystems (bspw.
angemessenes Verhdltnis zwischen
variablen und fixen
Vergltungsbestandteilen)

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Vergiitungssystems u.a. durch
Compliance

e Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsétzen

e Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

e Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Wahrung der Kundeninteressen

e Kontrollen von Compliance

Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel,
Marco Steinbach (stv. Mitglied)

Bankleitzahl 370 502 99
S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX
Ust-Id DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 8
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C. Interessenkonflikt ,,andere Kunden - Kunde*“
In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass einem Kunden aufgrund der
Interessen anderer Kunden oder Kundengruppen ein finanzieller Nachteil droht (z.B.

Konkurrenzverhdltnis unter den Kunden):

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Konkurrenzsituation der Kunden bei der e Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
Abwicklung gleichlaufender Auftrdge (z.B. Erfassung von Auftragen

Auftrage zum Kauf marktenger oder illiquider o Lo L.
bérsengehandelter Wertpapiere) oder . BerUckSIChtligung des PrlorltatgpranIps
Interessenkonflikte der Kunden bei der (d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
Ausfiihrung ihrer gegenldufigen Auftrige (z.B. Reihenfolge der Erteilung oder des
Frontrunning) Eingangs)

¢ Kontrollen durch Compliance

e Regelung der Abfragemdéglichkeit der
internen Orderlage bei einzelnen
Wertpapiergattungen durch
Berechtigungssystem

e Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

Bevorzugung von bestimmten Kunden oder e Arbeitsanweisung zur sachgerechten
Kundengruppen gegeniiber anderen Kunden Bearbeitung von Zuteilungen (z.B.
oder Kundengruppen elektronisches Zuteilungsverfahren ohne

e bei der Zuteilung von Wertpapieren bei Einflussméglichkeit der Beteiligten)

Aktienneuemissionen, e Kontrolle der Zuteilung und Kondi-

« hinsichtlich der Abwicklung von tionengestaltung durch Compliance

Wertpapiergeschaften, e Beriicksichtigung des Prioritédtsprinzips
(d.h. Bearbeitung der Auftrage in der

e hinsichtlich der Konditionen bei Reihenfolge der Erteilung oder des

Wertpapiergeschiften (betrifft nicht die

sachgerechte Staffelung der Konditionen, Eingangs)

Gebiihren oder Provisionen unter

Beriicksichtigung des Umfangs der

getdtigten Geschifte).
Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann, Bankleitzahl 370 502 99

3 ankleitza
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, S\W.LF.T./ BIC-Adresse COKS DE 33XXX
Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 9
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Grundsdtze zum Umgang mit Interessenkonflikten

1.5 Anlageberatung

(Abgabe von persdnlichen Empfehlungen an Kunden oder deren Beauftragte, die sich auf
Geschafte mit bestimmten Finanzinstrumenten beziehen, sofern die Empfehlung auf eine Prifung
der personlichen Umstédnde des Anlegers gestiitzt oder als fur ihn geeignet dargestellt wird und
nicht ausschlieBlich iiber Informationsverbreitungskanile oder fiir die Offentlichkeit bekannt

gegeben wird)

A. Interessenkonflikt ,,Sparkasse (inkl. der fiir sie handelnden Personen) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass die Sparkasse zu Lasten des
Kunden einen finanziellen Vorteil erzielen oder einen Verlust vermeiden kann. Méglicherweise wird dem
Kunden infolge fehlerhafter Anlageberatung ein Geschdft empfohlen, an dessen Ergebnis die Sparkasse -
oder die ihr zuzurechnenden Personen - ein vom Kundeninteresse, einschliefllich seiner
Nachhaltigkeitspréferenzen, abweichendes Interesse hat. Die Ursachen hierfiir kbnnen (z.B. im Rahmen

von Eigenhandelsaktivitédten) darin liegen, dass die Sparkasse in einem Konkurrenzverhdiltnis zum

Kunden steht oder Dritte Dienstleistungen gegeniiber Kunden mit Geldleistungen oder geldwerten

Vorteilen vergiiten (sog. Zuwendungen).

Identifizierte Fallgruppe:

Organisatorische Vorkehrung(en):

Ausnutzen compliance-relevanter Informationen
im Rahmen der Anlageberatung fiir andere
Kunden. Diese Informationen konnen stammen
aus

Kreditengagements bei Emittenten von an
einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten,

der Geschéftsbeziehung zu Emittenten von
an einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten

Kundengeschiften in Finanzinstrumenten,

Beteiligungen der Sparkasse an Emittenten
von an einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten (unmittelbar und
mittelbar, z.B. iber nicht an einem
Handelsplatz notierte
Beteiligungsgesellschaften),

Mandaten (Vorstands- oder Verwaltungs-
/Aufsichtsratsmandate bei Emittenten von an
einem Handelsplatz zugelassenen
Finanzinstrumenten; vertragliche

e Errichtung von Vertraulichkeits-
bereichen (,Chinese Walls*)

e Funktionstrennung zwischen Eigen-
geschéaft/Eigenhandel, Kundenhandel
und Anlageberatung

o Verpflichtung der Mitarbeiter zur
Meldung compliance-relevanter
Informationen an den Compliance-
Beauftragten

e Verpflichtung zur Meldung relevanter
Kreditengagements, Beteiligungen und
Mandate an den Compliance-
Beauftragten

e Uberwachung/ Kontrolle der Geschifte
in den relevanten Werten (ex post-
Kontrolle), u.a. mittels Beob-
achtungsliste / Sperrliste

e RegelmédRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel,
Marco Steinbach (stv. Mitglied)

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock

Stand 07.02.2023

Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Ust-Id DE 122786759
Internet www.ksk-koeln.de

Amtsgericht K6In HRA 15033
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Beziehungen zu Unternehmen, die tber die e Beriicksichtigung des Prioritédtsprinzips
bloRe Konto- oder Depotbeziehung (d.h. Bearbeitung der Auftrdage in der
hinausgehen). Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)
e Kontrollen durch Compliancefunktion
gemadR Uberwachungsplan
Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 11



o)
5 Kreisspa rkasse Grundsdtze zum Umgang mit Interessenkonflikten

Kéln
Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
»Churning” (Empfehlung im Rahmen der e Verbot durch Arbeitsanweisung
Anlageberatung zur Vornahme hdufiger .
Transaktionen mit dem Zweck, Ertrdge aus M RegelmaBIge Kontrollen durch den
Umsétzen zu generieren) Compliance-Beauftragten

e RegelmédRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

Umschichtung (parallele Empfehlung zum . .
Verkauf eines Finanzinstruments und Kauf eines | ® Durchfiihrung einer Kosten- und Nutzen-
Umschichtung miissen deren Kosten
iiberwiegen)

e Dokumentation in der
Geeignetheitserkldrung

e RegelmaRige Kontrollen (z.B. durch den
Compliance-Beauftragten)

e Regelmadlige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Regelung zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben in internen
Regelwerken (Sicherstellung, dass
Kundeninteressen nicht beeintrachtigt

werden)
Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann, Bankleitzahl 370 502 99
3 ankileitza
i,lu;:govgﬂ?ﬁgziue{s’té"azf elilzfjr; kel, S.W.LE.T./ BIC-Adresse COKS DE 33XXX
- Mitg Ust-Id DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 12
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5 Kreisspa rkasse Grundsdtze zum Umgang mit Interessenkonflikten
Koln

Empfehlung im Rahmen der Anlageberatung zum | ¢ Verwendung von Zuwendungen nur zur

Erwerb von Finanzinstrumenten, bei denen die Qualitatsverbesserung der
Sparkasse vom Emittenten/Dritten monetdre und Wertpapierdienstleistung
nichtmonetare Zuwendungen (Riickvergiitungen)

erhélt e Auswahl der Produkte durch

Produktausschuss unter Beteiligung des
Compliance-Beauftragten

e Prufung, obim freigegebenen
Beratungssortiment kostengiinstigere
dquivalente Produkte vorhanden sind; ist
dies der Fall: Empfehlung des
kostenglinstigeren Produkts oder
Begriindung, warum Produkt mit
hoheren Kosten empfohlen wurde.

e RegelmédRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter,
Sensibilisierung hinsichtlich der Arten
von Zuwendungen und Voraussetzungen
einer Qualitdtsverbesserungim
Zuwendungsargumentarium
(,Beraterleitfaden®)

e Zuweisung von Kompetenzen

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Vergiitungssystems (bspw.
angemessenes Verhdltnis zwischen
variablen und fixen
Vergiitungsbestandteilen) zur Wahrung
der Kundeninteressen

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Verglitungssystems u.a. durch
Compliance

e Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsatzen

e Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

e Sicherstellung der Erfiillung der An-
forderungen des 8 70 WpHG durch
Fiihren des Zuwendungs- und
Verwendungsverzeichnisses und des
MaBnahmenverzeichnisses

e Einhaltung der Pflicht zur
Beriicksichtigung des Kundeninteresses

e Marktgerechtigkeitskontrollen

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 13
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5 Kreisspa rkasse Grundsdtze zum Umgang mit Interessenkonflikten

Kéln
Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
e Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Berlicksichtigung der
Kundeninteressen
e Sicherstellung der Erfiillung der
Anforderungen an die Kosten- und
Zuwendungstransparenz (8 63 Abs. 7
WpHG, 8 70 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2, Satz 4
WpHG)
e Uberwachung durch den Compliance-
Beauftragten
Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann, Bankleitzahl 370 502 99
3 ankleitza
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, SW.LE.T./ BIC-Adresse COKS DE 33XXX
Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 14
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Koln

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Empfehlung im Rahmen der Anlageberatung zum | ¢ Auswahl von Produkten durch

Erwerb von Finanzinstrumenten, die aufgrund Produktausschuss und

ihrer Ausstattung oder Marktentwicklung nur Produktdatenbank

schwer verkauflich sind und die die Sparkasse im .

Bestand hilt (,Ladenhiiter") e Zuweisung von Beratungskompetenzen

e Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Verglitungssystems (bspw.
angemessenes Verhdltnis zwischen
variablen und fixen
Vergiitungsbestandteilen) zur Wahrung
der Kundeninteressen

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Verglitungssystems u.a. durch
Compliance

e Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsdtzen

e Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

e Dokumentation der Kundenangaben bei
Geschdften in Finanzinstrumenten
(WpHG-Stammdaten)

e Sicherstellung der Erfiillung der An-
forderungen des 8 70 WpHG durch
Fiihren des Zuwendungs- und
Verwendungsverzeichnisses und des
MaRnahmenverzeichnisses

e Einhaltung der Pflicht zur
Beriicksichtigung des Kundeninteresses

e Sicherstellung der Erfiillung der
Anforderungen an die Kosten- und
Zuwendungstransparenz (8 63 Abs. 7
WpHG, 8 70 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2, Satz 4
WpHG)

e Marktgerechtigkeitskontrollen

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 15
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Empfehlung im Rahmen der Anlageberatung zum
Erwerb von Finanzinstrumenten, bei denen die
Sparkasse mit einem Emittenten von
Finanzinstrumenten Kooperationen eingegangen
ist (z.B. passive Gesprachsbegleitung von

Vertriebsbetreuern) o Dokumentation der Kundeninformation
zur passiven Gesprachsbegleitung
erfolgt im Rahmen der
Geeignetheitserklarung

e Anweisung zum Prozess der passiven
Gesprachsbegleitung und zur
Information des Kunden liber den
Einsatz von Vertriebsberatern

e Sicherstellung der Erfiillung der An-
forderungen des 8 70 WpHG durch
Fiihren des Zuwendungs- und
Verwendungsverzeichnisses und des
MaBnahmenverzeichnisses

e Regelungen zum Umgang mit

Vertriebsvorgaben
Abwicklung von Eigengeschaften vor e Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
Kundengeschéften, die im Rahmen der Erfassung von Kundenauftragen
Anlageberatung empfohlen wurden (,,Prioritatsprinzip“)

e Kontrollen durch Compliancefunktion

e Organisatorische und funktionale
Trennung zwischen Einheiten, die die
Abwicklung von Kundengeschdften
durchfiihren und der Einheiten, die fur
die Abwicklung von Eigengeschéften
zustdndig sind

Empfehlungen im Zusammenhang mit sonstigen | ¢ Regelung zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben Vertriebsvorgaben in internen
Regelwerken (Sicherstellung, dass
Kundeninteressen nicht beeintrachtigt
werden)

e regelmdRige und anlassbezogene
Mitarbeiterschulungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

e Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Beriicksichtigung der
Kundeninteressen durch den
Compliance-Beauftragten

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 16
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Koln

Identifizierte Fallgruppe:

Organisatorische Vorkehrung(en):

Empfehlung von Finanzinstrumenten, die von der
Sparkasse selbst emittiert wurden

e Formalisierter Produktfreigabeprozess
bei der Konzeption von
Finanzinstrumenten (Einbindung des
Compliance-Beauftragten, Bestimmung
des Zielmarkts, Sicherstellung der
Mitarbeitersachkunde, effektive
Kontrolle durch die Geschaftsleitung)

e Schaffung von Transparenz durch
Produktinformationen

e RegelmédRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Vergiitungssystems (bspw.
angemessenes Verhdltnis zwischen
variablen und fixen
Vergiitungsbestandteilen) zur Wahrung
der Kundeninteressen

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Verglitungssystems u. a. durch
Compliance

Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel,
Marco Steinbach (stv. Mitglied)

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock

Stand 07.02.2023

Bankleitzahl 370 502 99
S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX
Ust-1d DE 122786759

Internet www.ksk-koeln.de
Amtsgericht K6In HRA 15033
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B. Interessenkonflikt ,,Beschéftigte (inkl. Mitglieder des Vorstands/Verwaltungsrats) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass Mitarbeiter der Sparkasse,
insbesondere im Rahmen von Mitarbeitergeschdften, zu Lasten des Kunden einen finanziellen Vorteil
erzielen oder einen Verlust vermeiden. Méglicherweise wird fiir den Kunden eine Dienstleistung erbracht,
an deren Ergebnis die Mitarbeiter (inkl. Mitglieder des Vorstands/Verwaltungsrats) ein vom
Kundeninteresse, einschliefllich seiner Nachhaltigkeitsprdferenzen, abweichendes Interesse haben. Die
Ursachen hierfiir k6nnen darin liegen, dass ein Konkurrenzverhdltnis zwischen dem Mitarbeiter und dem
Kunden besteht oder Dritte Dienstleistungen mit Geldleistungen oder geldwerten Vorteilen vergiiten, die

unmittelbar dem Mitarbeiter gewdhrt werden.

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Beschaftigte nutzen compliance-relevante e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
Informationen, die aus (,Chinese Walls*)

e der Anlageberatung oder e Verpflichtung der Mitarbeiter zur Meldung

compliance-relevanter Informationen an

e aus Geschiften infolge einer vorangehenden den Compliance-Beauftragten

Anlageberatung

e Anweisung zu Mitarbeitergeschéften,
insbesondere zum Verbot von Front- oder
Parallelrunning

* Kreditengagements bei Emittenten an einem
Handelsplatz zugelassener Wertpapiere,

* der Geschidftsbeziehung zu Emittenten an
einem Handelsplatz zugelassener Wertpapiere
und/oder Mandatstragern (Vorstands- oder
Verwaltungs-/Aufsichtsratsmandate bei
Emittenten von an einem Handelsplatz
zugelassenen Finanzinstrumenten) e Uberwachung von Mitarbeitergeschiften

e Regelmalige und anlassbhezogene
Schulungen der Mitarbeiter zu den
gesetzlichen Vorschriften des
Insiderrechts

¢ Kundengeschiaften in Finanzinstrumenten,

* Beteiligungen der Sparkasse an Emittenten an
einem Handelsplatz zugelassener Wertpapiere
(unmittelbar und mittelbar, z.B. tiber nicht an
einem Handelsplatz zugelassene Be-
teiligungsgesellschaften),

stammen, fiir eigene Zwecke, insbesondere fiir
Mitarbeitergeschafte.

Mitarbeiter konnen diese Informationen auch an
Dritte weitergeben.

Bevorzugung von Mitarbeitern gegeniiber Kunden |+ Berlicksichtigung des Prioritatsprinzips
(d.h. Bearbeitung der Auftrage in der

* hinsichtlich der Abwicklung von . .
Reihenfolge der Erteilung oder des

Wertpapiergeschiften,

T . . Eingangs)
* hinsichtlich der Konditionen bei

Wertpapiergeschiften (auBerhalb der

genehmigten Konditionen fiir Mitarbeiter).
Vorstand:
Alexander Wuerst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann, Bankleitzahl 370 502 99

3 ankileitza
i,lu;:govgﬂ?sgziue{s’té"azf elilzfj? kel, S.W.LE.T./ BIC-Adresse COKS DE 33XXX
- Mitg Ust-Id DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 18
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

* Anweisung zu Mitarbeitergeschiften,
insbesondere zum Verbot von Front- oder
Parallelrunning

Empfehlung im Rahmen der Anlageberatung zum | e  Verpflichtung zur anleger- und

Erwerb von Finanzinstrumenten, an deren Absatz objektgerechten Beratung

der Mitarbeiter aufgrund institutsinterner L

Vergiitungssysteme, sonstiger * RegelmaRige und anlassbezogene
Vertriebsvorgaben oder aufgrund von Schulungen der Mitarbeiter,
Zuwendungen Dritter (z.B. des Emittenten) ein Sensibilisierung hinsichtlich Arten von
besonderes Interesse hat. Zuwendungen und Voraussetzungen einer

Qualitatsverbesserungim
Zuwendungsargumentarium
(,Beraterleitfaden®)

e Dokumentationen der Kundenangaben bei
Geschéften in Finanzinstrumenten (WpHG-
Stammdaten)

e Sachgerechte Ausgestaltung des
Vergiitungssystems (bspw. angemessenes
Verhdltnis zwischen variablen und fixen
Vergitungsbestandteilen)

e Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

e Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsatzen

e Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Wahrung der Kundeninteressen

e Uberwachung der Einrichtung,
Ausgestaltung und Umsetzung des
Vergiitungssystems u.a. durch Compliance

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 19
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C. Interessenkonflikt ,,andere Kunden — Kunde*

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass einem Kunden in der
Anlageberatung aufgrund der Interessen anderer Kunden oder Kundengruppen ein finanzieller Nachteil

droht (z.B. Konkurrenzverhdltnis unter den Kunden):

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Konkurrenzsituation bei der Anlageberatung zum e Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
Kauf oder Verkauf marktenger oder illiquider Erfassung von Auftragen

bérsengehandelter Wertpapiere L L L.
e Beriicksichtigung des Prioritdtsprinzips

(d.h. Bearbeitung der Auftrdge in der
Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs

e Kontrollen durch Compliance

* Regelung der Abfragemdglichkeit der
internen Orderlage bei einzelnen
Wertpapiergattungen durch
Berechtigungssystem

e Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Arbeitsanweisung zur anleger- und
objektgerechten Beratung (sachgerechte
Information des Kunden (ber die
marktspezifischen Risiken der

Auftragsausfiihrung)
Bevorzugung von bestimmten Kunden oder e Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips
Kundengruppen gegeniiber anderen Kunden oder (d.h. Bearbeitung der Auftrdge in der
Kundengruppen Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)

* hinsichtlich der Abwicklung von
Wertpapiergeschiften, Kontrolle der Konditionengestaltung

* hinsichtlich der Konditionen bei durch Backoffice und Compliance
Wertpapiergeschiften (betrifft nicht die
sachgerechte Staffelung der Konditionen,
Gebiihren oder Provisionen unter
Beriicksichtigung des Umfangs der getéatigten
Geschéfte).

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 20
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1.6 Finanzportfolioverwaltung

(Verwaltung einzelner oder mehrerer in Finanzinstrumenten angelegten Vermogen fiir andere mit

Entscheidungsspielraum)

Die Finanzportfolioverwaltung wird in der Sparkasse sowohl fiir Privatkunden als auch fiir professionelle

Kunden (Kundenkategorisierung gem. MiFID Il) angeboten.

Verwaltet die Sparkasse entsprechende Vermdgen, werden diese in Vermdgensverwaltungsvertrdgen
detailliert definiert. Die grundséatzliche Anlagestrategie wird regelmdRig analysiert und angepasst. Die

Ergebnisse werden protokolliert und an die zustdndige Organisationseinheit weitergeleitet.

Mdoglichen Interessenkonflikten (Sparkasse — Kunde), einschlieBlich solchen, die sich aus der
Integration von Nachhaltigkeitspraferenzen ergeben kdnnen, begegnet die Sparkasse u.a. durch
MaRgaben in Arbeitsanweisungen, funktionaler Trennung von Kunden- und Eigengeschaft/Eigenhandel
oder Verwahrstelle, sog. Chinese Walls, den Regeln fiir Mitarbeitergeschafte und der sachgerechten
Ausgestaltung des Vergiitungssystems sowie gesonderter UberwachungsmaBnahmen durch
Compliance, z. B. im Hinblick auf Churning. Dies gilt auch fiir den Fall, dass die Sparkasse
Investmentfonds im Rahmen der Vermdgensverwaltung verwendet, bei denen ein Beratungsvertrag mit
der Kapitalverwaltungsgesellschaft besteht und die Sparkasse aus diesem Vertrag eine
Beratungsgebiihr erhdlt und/oder die Sparkasse selbst als Verwahrstelle fiir den Investmentfonds

(Hillenfonds) fungiert.

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033

Stand 07.02.2023 21
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2. Interessenkonflikte bei Wertpapiernebendienstleistungen

2.1 Depotgeschift (incl. Verwahrstellenfunktion gemaR 88 68 ff., 80 ff. KAGB)
(Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fiir andere und damit verbundene

Dienstleistungen)

A. Interessenkonflikt ,,Sparkasse (inkl. der fiir sie handelnden Personen) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass die Sparkasse zu Lasten des
Kunden einen finanziellen Vorteil erzielen oder einen Verlust vermeiden kann. Méglicherweise wird fiir
den Kunden eine Dienstleistung erbracht, an deren Ergebnis die Sparkasse - oder ihr zuzurechnende
Personen - ein vom Kundeninteresse abweichendes Interesse hat. Die Ursachen hierfiir kénnen darin
liegen, dass Dritte Dienstleistungen gegeniiber Kunden mit Geldleistungen oder geldwerten Vorteilen

vergiiten (sog. Zuwendungen).

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Ausnutzen compliance-relevanter Informationen,
die aus dem Depotgeschaft stammen (d.h. der
Verwahrung von Wertpapieren, z.B. Bestand
bestimmter Wertpapiere) fiir eigene Zwecke
(Eigengeschifte, Kundengeschifte, Anlage- e RegelmédBige und anlassbezogene
beratung anderer Kunden) Schulungen der Mitarbeiter

e Pflicht zur Wahrung des internen
Bankgeheimnisses

e Funktionstrennung zwischen
Verwahrstellenfunktion und
Orderabwicklung

e Verwahrstellenfunktion: separate
Marktgerechtigkeitspriifung

Verwahrung der in der Finanzportfolioverwaltung e Funktionstrennung zwischen
verwendeten Investmentfonds (Hillenfonds): Verwahrstellenfunktion und

Erzielen hoherer Verwahrstellenvergiitung Vermdgensverwaltung

und/oder Beratervergiitung durch intensivierten e Geeignetheitspriifung in der Beratung
Vertrieb dieser Fonds zur Vermdgensverwaltung

e Funktionstrennung zwischen
Verwahrstellenfunktion und
Orderabwicklung

e Funktionstrennung zwischen
Verwahrstellenfunktion und Advisory-
Funktion

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

e Errichtung von
Vertraulichkeitsbereichen (,,Chinese
Walls“)

e Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Uberwachung durch Compliance

B. Interessenkonflikt ,,Beschiftigte (inkl. Mitglieder des Vorstands/Verwaltungsrats) - Kunde*

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass Mitarbeiter der Sparkasse,
insbesondere im Rahmen von Mitarbeitergeschdften, zu Lasten des Kunden einen finanziellen Vorteil
erzielen oder einen Verlust vermeiden. Méglicherweise wird fiir den Kunden eine Dienstleistung erbracht,
an deren Ergebnis die Mitarbeiter (inkl. Mitglieder des Vorstands/Verwaltungsrats) ein vom
Kundeninteresse abweichendes Interesse haben. Die Ursachen hierfiir kbnnen darin liegen, dass ein
Konkurrenzverhdiltnis zwischen dem Mitarbeiter und dem Kunden besteht oder Dritte Dienstleistungen
mit Geldleistungen oder geldwerten Vorteilen vergiiten (sog. Zuwendungen), die unmittelbar dem

Mitarbeiter gewdhrt werden.

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Mitarbeiter nutzen compliance-relevante e Anweisung zu Mitarbeitergeschiften,
Informationen aus dem Depotgeschift fiir eigene insbesondere zum Verbot von Front-
Zwecke, insbesondere fiir Mitarbeitergeschifte. oder Parallelrunning

Mitarbeiter kénnen diese Informationen auch an e RegelméiBige und anlassbezogene
Dritte weitergeben. Schulungen der Mitarbeiter zu ge-

setzlichen Vorschriften des
Insiderrechts

e Uberwachung von Mitarbeiter-
geschéften

C. Interessenkonflikt ,,andere Kunden - Kunde*“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass einem Kunden aufgrund der
Interessen anderer Kunden oder Kundengruppen ein finanzieller Nachteil droht (z.B.
Konkurrenzverhdltnis unter den Kunden):

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Konkurrenzsituation der Kunden bei der Abwicklung | e Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
gleichlaufender Auftrdge (z.B. Auftrage zum Kauf Erfassung von Auftrigen

marktenger oder illiquider bérsengehandelter o L L
Wertpapiere) oder Interessenkonflikte der Kunden * Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips

bei der Ausfiihrung ihrer gegenlaufigen Auftrage (d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
(z.B. Frontrunning) Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs

e Kontrollen durch Compliance

e Regelung der Abfragemdglichkeit der
internen Orderlage bei einzelnen
Wertpapiergattungen durch
Berechtigungssystem

o RegelmédRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

e Funktionstrennung zwischen
Verwahrstellenfunktion und

Orderabwicklung
Bevorzugung von bestimmten Kunden oder ¢ Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips
Kundengruppen gegeniiber anderen Kunden oder (d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
Kundengruppen Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)

* hinsichtlich der Abwicklung von
Wertpapiergeschiften,

* hinsichtlich der Konditionen bei
Wertpapiergeschiften (betrifft nicht die
sachgerechte Staffelung der Konditionen,
Gebiihren oder Provisionen unter
Beriicksichtigung des Umfangs der getétigten
Geschéfte).

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033
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2.2 Erstellung, Verbreitung oder Weitergabe von Anlageempfehlungen (Finanzanalysen) oder
anderen Informationen iiber Finanzinstrumente oder deren Emittenten, die direkt oder indirekt

eine Empfehlung fiir eine bestimmte Anlageentscheidung enthalten

A. Interessenkonflikt ,,Sparkasse (inkl. der fiir sie handelnden Personen) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass die Sparkasse zu Lasten des
Kunden einen finanziellen Vorteil erzielen oder einen Verlust vermeiden kann. Méglicherweise wird fiir den
Kunden eine Dienstleistung erbracht, an deren Ergebnis die Sparkasse - oder ihr zuzurechnende Personen
- ein vom Kundeninteresse abweichendes Interesse hat. Die Ursachen hierfiir kénnen darin liegen, dass
Dritte Dienstleistungen gegeniiber Kunden mit Geldleistungen oder geldwerten Vorteilen vergiiten (sog.
Zuwendungen, Anreize oder Incentives).

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Ausnutzen compliance-relevanter e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
Informationen/vertraulicher Informationen im (,Chinese Walls*)

Rahmen der Analysenerstellung und - * Verpflichtung der Mitarbeiter zur Meldung

verbreitung. Diese Informationen kénnen

compliance-relevanter Informationen an den
stammen aus

Compliance-Beauftragten
* Kreditengagements bei Emittenten an einem |,

° Verpflichtung zur Meldung relevanter
Handelsplatz zugelassener Wertpapiere,

Kreditengagements, Beteiligungen und
* der Geschéaftsbeziehung zu Emittenten an Mandate an den Compliance-Beauftragten
einem Handelsplatz zugelassener .

; Uberwachung/ Kontrolle der Geschifte in
Wertpapiere,

den relevanten Werten (ex post-Kontrolle),
* Kundengeschiaften in Finanzinstrumenten, u.a. mittels Beobachtungsliste / Sperrliste

* Beteiligungen der Sparkasse an Emittenten * Regelmalige und anlassbezogene
an einem Handelsplatz zugelassener Wert- Schulungen der Mitarbeiter
papiere (unmittelbar und mittelbar, z.B. tiber
nicht an einem Handelsplatz zugelassene
Beteiligungsgesellschaften),

* Mandaten (Vorstands- oder Auf-
sichtsratsmandate bei an einem Handelsplatz
zugelassenen Unternehmen; vertragliche Be-
ziehungen zu Unternehmen, die iber die
blofRe Konto- oder Depotbeziehung
hinausgehen).

»,Churning“ (Angebot an den Kunden zur * Verbot durch Arbeitsanweisung
Vornahme haufiger Transaktionen mit dem .
Zweck, fur die Sparkasse Ertrage aus Umsdtzen
ZU generieren)

RegelmdRige Kontrollen (z.B. durch den
Compliance-Beauftragten)

* Regelmalige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

S.W.LF.T./BIC-Adresse COKS DE 33XXX

Marco Steinbach (stv. Mitglied) Ust-1d DE 122786759
. Internet www.ksk-koeln.de
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock Amtsgericht K61n HRA 15033
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Angebot an den Kunden zum Erwerb von * Verbot durch Arbeitsanweisung

Finanzinstrumenten, * Regelmalige und anlassbezogene

* beidenen die Sparkasse besonders hohe Schulungen der Mitarbeiter
Provisionen erzielt, * Sachgerechte Ausgestaltung des

* bei denen die Sparkasse vom Emittenten Zielvereinbarungssystems und der sonstigen
besonders hohe Bonifikationen, Vertriebsvorgaben
Riickvergiitungen oder geldwerte Anreize .

. ) Regelungen zum Umgang mit
(Incentives) erzielt, oder Vertriebsvorgaben
die aufgrund ihrer Ausstattung oder
Marktentwicklung nur schwer verkauflich sind
und die die Sparkasse im Bestand halt

(,Ladenhiter") oder
aufgrund sonstiger Vertriebsvorgaben

¢ Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsdtzen

* Sicherstellung der Erfiillung der An-
forderungen des 8 70 WpHG durch
Bestandsaufnahme der erhaltenen und
gezahlten Zuwendungen

e Marktgerechtigkeitskontrollen

e Uberwachung der Einhaltung der Pflicht zur
Beriicksichtigung der Kundeninteressen
durch Compliance

e Sicherstellung der Erfiillung der
Anforderungen an die Kosten- und
Zuwendungstransparenz (8 63 Abs. 7 WpHG,
§ 70 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2, Satz 4 WpHG)

Research: Empfehlungen werden von e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
Eigeninteressen der Sparkasse beeinflusst: (,,Chinese Walls*)

e analysierte Papiere befinden sichim Bestand ¢ Regelm&Rige Uberpriifung und Offenlegung
der Sparkasse soweit relevant

e Beteiligung am analysierten Unternehmen
e Mandate bei analysiertem Unternehmen

e Erhebliches Kreditengagement

e Maogliche Interessenkonflikte gemdR MAR

Abwicklung von Eigengeschéften vor * Funktionstrennung zwischen Eigen-
Kundengeschiften geschéaften und Kundengeschéften

* Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
Erfassung von Auftragen

e Bericksichtigung des Prioritatsprinzips (d.h.
Bearbeitung der Auftrage in der Reihenfolge
der Erteilung oder des Eingangs

¢ Kontrollen durch Compliance

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759

. Internet www.ksk-koeln.de
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Bevorzugung bestimmter Kundengruppen bei e Regelung der Verbreitung von
der Verbreitung von Anlageempfehlungen/Finanzanalysen

Anlageempfehlungen/Finanzanalysen (z. B. e Einzelfallregelungen fiir Beschrdnkungen

In;titutionelle oder Eigenhandel vor der Informationsweitergabe (z. B. fiir Anlage-
Privatanlegern) Risiko-Ausschuss WP)

B. Interessenkonflikt ,,Beschiftigte (inkl. Mitglieder des Vorstands) — Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass Mitarbeiter der Sparkasse,
insbesondere im Rahmen von Mitarbeitergeschdften, zu Lasten des Kunden einen finanziellen Vorteil
erzielen oder einen Verlust vermeiden. Méglicherweise wird fiir den Kunden eine Dienstleistung erbracht,
an deren Ergebnis die Mitarbeiter (inkl. Mitglieder des Vorstands) ein vom Kundeninteresse
abweichendes Interesse haben. Die Ursachen hierfiir knnen darin liegen, dass ein Konkurrenzverhdltnis
zwischen dem Mitarbeiter und dem Kunden besteht oder Dritte Dienstleistungen mit Geldleistungen oder
geldwerten Vorteilen vergiiten (sog. Anreize oder Incentives), die unmittelbar dem Mitarbeiter gewdhrt

werden.
Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Mitarbeiter nutzen compliance-relevante * Anweisung zu Mitarbeitergeschéften,
Informationen/vertrauliche Informationen aus dem insbesondere zum Verbot von Front- oder
Research fiir eigene Zwecke, insbesondere fiir Parallelrunning
Mitarbeitergeschafte. .

RegelmdRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter zu ge-

Diese Informationen kénnen auch aus Mandaten setzlichen Vorschriften des Insiderrechts

(Vorstands- oder Aufsichtsratsmandate bei an einem |« (berwachung von Mitarbeitergeschéften
Handelsplatz zugelassenen Unternehmen bzw. bei
einer Regionalbdrse; vertragliche Beziehungen zu
Unternehmen, die liber die bloRe Konto- oder Depot-

* Verpflichtung zur Meldung relevanter
Mandate an den Compliance-

beziehung hinausgehen) stammen. Beauftragten
Mitarbeiter konnen diese Informationen auch an
Dritte weitergeben.
Abwicklung von Eigengeschiften vor * Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
Kundengeschaften (,,Chinese Walls“)

* Kontrollen durch Compliance
Bevorzugung von Mitarbeitern und/oder auch ¢ Regelung der Verbreitung von
institutionellen Kunden gegeniiber anderen Kunden Anlageempfehlungen
bei der Verteilung von Anlageempfehlungen *  FEinzelfallregelungen fiir

Beschrdnkungen der
Informationsweitergabe (z. B. fiir
Anlage-Risiko-Ausschuss WP)

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759
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Angebot an den Kunden zum Erwerb von
Finanzinstrumenten, an deren Absatz der Mitarbeiter
aufgrund institutsinterner Vergiitungssysteme,
sonstiger Vertriebsvorgaben oder aufgrund von
Anreizen Dritter (z.B. des Emittenten) ein
besonderes Interesse hat.

* RegelmdRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

* Sachgerechte Ausgestaltung des
Zielvereinbarungssystems und der
sonstigen Vertriebsvorgaben

* Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

* Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsétzen

« Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Beriicksichtigung der
Kundeninteressen durch Compliance

Beeinflussung der Emissionsbedingungen im
Ertragsinteresse

* Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
(,Chinese Walls“)

C. Interessenkonflikt ,,andere Kunden - Kunde*“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass einem Kunden aufgrund der
Interessen anderer Kunden oder Kundengruppen ein finanzieller Nachteil droht (z.B.

Konkurrenzverhdltnis unter den Kunden):

Identifizierte Fallgruppe:

Organisatorische Vorkehrung(en):

Bevorzugung von Kunden/Kundengruppen

e beider Verteilung von Anlageempfehlungen
bzgl. Zeitpunkt oder Umfang

e gegeniiber anderen Kunden oder
Kundengruppen hinsichtlich der Abwicklung
von Wertpapiergeschaften, bspw. Front-
[/Parallelrunning

*  Regelung der Verbreitung von
Anlageempfehlungen

*  Einzelfallregelungen fiir
Beschrankungen der
Informationsweitergabe (z. B. fiir
Anlage-Risiko-Ausschuss WP)

e Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips
(d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)

Gegenlaufige Interessen bei der Ausfiihrung von
Kundenorders

Kundenauftrage, die im Konflikt mit anderen Kunden
stehen (z. B. Vermdgensverwalter)

e Errichtungvon
Vertraulichkeitsbereichen (,Chinese
Walls“)

e Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips
(d.h. Bearbeitung der Auftrage in der
Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)

Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel,
Marco Steinbach (stv. Mitglied)

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock

Stand 07.02.2023

Bankleitzahl 370 502 99
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2.3 Beratung von Unternehmen iiber die Kapitalstruktur, die industrielle
Strategie sowie die Beratung und das Angebot von Dienstleistungen bei
Unternehmenskdufen und Unternehmenszusammenschliissen

A. Interessenkonflikt ,,Sparkasse (inkl. der fiir sie handelnden Personen) - Kunde“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass die Sparkasse zu Lasten des
Kunden einen finanziellen Vorteil erzielen oder einen Verlust vermeiden kann. Méglicherweise wird fiir den
Kunden eine Dienstleistung erbracht, an deren Ergebnis die Sparkasse - oder ihr zuzurechnende Personen
- ein vom Kundeninteresse abweichendes Interesse hat. Die Ursachen hierfiir kbnnen darin liegen, dass
Dritte Dienstleistungen gegeniiber Kunden mit Geldleistungen oder geldwerten Vorteilen vergiiten (sog.
Zuwendungen, Anreize oder Incentives).

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):
Ausnutzen compliance-relevanter e Pflicht zur Wahrung des ,internen
Informationen/vertrauliche Informationen fiir eigene Bankgeheimnisses*“ gemaR
Zwecke (Eigengeschiafte, Kundengeschifte, Anlage- Dienstanweisung

beratung anderer Kunden). + RegelmiRige und anlassbezogene

Diese Informationen kénnen bspw. stammen aus Schulungen der Mitarbeiter
* Beteiligungen der Sparkasse an Emittenten an * Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
einem Handelsplatz zugelassener Wertpapiere (,,Chinese Walls“)

(unmittelbar und mittelbar, z.B. Giber nicht an
einem Handelsplatz zugelassene Be-
teiligungsgesellschaften),

¢ Verpflichtung der Mitarbeiter zur
Meldung compliance-relevanter
Informationen an den Compliance-Beauf-

* Mandaten (Vorstands- oder Aufsichtsratsmandate tragten
bei an einem Handelsplqtz zugelgssengp . * Verpflichtung zur Meldung relevanter
Unternehmen bzw. bei einer Regionalborse; Kredit t< Betelli d
vertragliche Beziehungen zu Unternehmen, die reditengagements, beterligungen un
iiber die bloRe Konto- oder Depotbeziehung Mandate an den Compliance-
hinausgehen). Beauftragten

« Uberwachung/ Kontrolle der Geschifte in
den relevanten Werten (ex post-
Kontrolle), u.a. mittels Beobachtungsliste

/ Sperrliste
Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann, Bankleitzahl 370 502 99
3 ankileitza
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Identifizierte Fallgruppe:

Organisatorische Vorkehrung(en):

Empfehlung von Dienstleistungen,

* beidenen die Sparkasse besonders hohe
Provisionen erzielt,

* bei denen die Sparkasse besonders hohe
Bonifikationen oder geldwerte Anreize
(Incentives) erzielt oder

* aufgrund sonstiger Vertriebsvorgaben

L]

RegelmdRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter

Sachgerechte Ausgestaltung des
Zielvereinbarungssystems und der
sonstigen Vertriebsvorgaben

Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsatzen

Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Berlicksichtigung der
Kundeninteressen durch Compliance

Bevorzugung bestimmter Kundengruppen bei der
Verbreitung von
Anlageempfehlungen/Finanzanalysen (z. B.
Institutionelle vor Privatanlegern)

Regelung der Verbreitung von
Anlageempfehlungen/Finanzanalysen

Einzelfallregelungen fiir Beschrankungen
der Informationsweitergabe (z. B. fiir
Anlage-Risiko-Ausschuss WP)

Abwicklung von Eigengeschéften vor

Funktionstrennung zwischen Eigen-

Kundengeschaften handel und Beratung
* Arbeitsanweisung zur uhrzeitgerechten
Erfassung von Auftragen
e Kontrollen durch Compliance
B. Interessenkonflikt ,,Beschiftigte (inkl. Mitglieder des Vorstands) - Kunde*

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass Mitarbeiter der Sparkasse,
insbesondere im Rahmen von Mitarbeitergeschdften, zu Lasten des Kunden einen finanziellen Vorteil
erzielen oder einen Verlust vermeiden. Méglicherweise wird fiir den Kunden eine Dienstleistung erbracht,
an deren Ergebnis die Mitarbeiter (inkl. Mitglieder des Vorstands) ein vom Kundeninteresse
abweichendes Interesse haben. Die Ursachen hierfiir kbnnen darin liegen, dass ein Konkurrenzverhdltnis
zwischen dem Mitarbeiter und dem Kunden besteht oder Dritte Dienstleistungen mit Geldleistungen oder
geldwerten Vorteilen vergiiten (sog. Anreize oder Incentives), die unmittelbar dem Mitarbeiter gewdhrt

werden.

Identifizierte Fallgruppe:

Organisatorische Vorkehrung(en):

Mitarbeiter nutzen compliance-relevante
Informationen/vertrauliche Informationen fur
eigene Zwecke, insbesondere fiir
Mitarbeitergeschifte.

Diese Informationen kénnen auch stammen aus
¢ Kundengeschidften in Finanzinstrumenten,

L]

Anweisung zu Mitarbeitergeschaften,
insbesondere zum Verbot von Front- oder
Parallelrunning

RegelmdRige und anlassbezogene
Schulungen der Mitarbeiter zu ge-
setzlichen Vorschriften des Insiderrechts

Uberwachung von Mitarbeitergeschiften

Vorstand:

Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,
Jutta Weidenfeller, Andree Henkel,
Marco Steinbach (stv. Mitglied)

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Frank Rock

Stand 07.02.2023

Bankleitzahl 370 502 99
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Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

e Mandaten (Vorstands- oder Auf- e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
sichtsratsmandate bei an einem Handelsplatz (»Chinese Walls®)
zugelassenen Unternehmen; vertragliche Be- . Verpﬂichtung zur Me]dung relevanter
ziehungen zu Unternehmen, die tUber die bloR3e Kreditengagements, Beteiligungen und
Konto- oder Depotbeziehung hinausgehen). Mandate an den Compliance-

Beauftragten

Mitarbeiter konnen diese Informationen auch an
Dritte weitergeben.

Abwicklung von Eigengeschéften vor e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen

Kundengeschéften (,,Chinese Walls

¢ Kontrollen durch Compliance

Empfehlung von Dienstleistungen, an deren * Regelmalige und anlassbezogene
Umsetzung der Mitarbeiter aufgrund instituts- Schulungen der Mitarbeiter
interner Vergiitungssysteme, sonstiger o

Sachgerechte Ausgestaltung des
Zielvereinbarungssystems, der
Vergltungssystematik und der sonstigen
Vertriebsvorgaben

Vertriebsvorgaben oder aufgrund von Anreizen
Dritter (z.B. des Emittenten) ein besonderes
Interesse hat.

* Regelungen zum Umgang mit
Vertriebsvorgaben

* Regelungen zum Umgang mit Anreizen
(Incentives) und Zuwendungen in den
Verhaltensgrundsétzen

« Uberwachung der Einhaltung der Pflicht
zur Berlicksichtigung der
Kundeninteressen durch Compliance

Bevorzugung bestimmter Kundengruppen bei der * Regelung der Verbreitung von
Verbreitung von Anlageempfehlungen/Finanzanalysen
Anlageempfehlungen/Finanzanalysen (z. B. * Einzelfallregelungen fiir Beschrankungen
Institutionelle vor Privatanlegern) der Informationsweitergabe (z. B. fiir

Anlage-Risiko-Ausschuss WP)

Bevorzugung von Mitarbeitern gegeniiber Kunden e Arbeitsanweisung zur sachgerechten

bei der Zuteilung von Wertpapieren bei Bearbeitung von Zuteilungen (i. d. R.
Aktienneuemissionen. elektronisches Zuteilungsverfahren ohne
Einflussmoglichkeit der Beteiligten)

* Kontrolle der Zuteilung und Kondji-
tionengestaltung durch Compliance

Vorstand:
Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99

Ust-ld DE 122786759
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C. Interessenkonflikt ,,andere Kunden - Kunde*“

In den nachfolgend beschriebenen Fallgruppen besteht die Gefahr, dass einem Kunden aufgrund der
Interessen anderer Kunden oder Kundengruppen ein finanzieller Nachteil droht (z.B.
Konkurrenzverhdltnis unter den Kunden):

Identifizierte Fallgruppe: Organisatorische Vorkehrung(en):

Gegenladufige Interesse bei der Ausfiihrung von e Errichtung von Vertraulichkeitsbereichen
Kundenorders (,Chinese Walls")

Kundenauftrage, die im Konflikt mit anderen
Kunden stehen (z. B. Vermdgensverwalter)

Bevorzugung von bestimmten Kunden oder e  Beriicksichtigung des Prioritatsprinzips

Kundengruppen gegeniiber anderen Kunden oder (d.h. Bearbeitung der Auftrage in der

Kundengruppen Reihenfolge der Erteilung oder des
Eingangs)

e hinsichtlich der Abwicklung von
Wertpapiergeschaften, bspw. Front- *  Transparenz durch Offenlegung
/Parallelrunning

¢ hinsichtlich der Konditionen bei
Wertpapiergeschiften (betrifft nicht die
sachgerechte Staffelung der Konditionen,
Gebiihren oder Provisionen unter
Beriicksichtigung des Umfangs der
getdtigten Geschifte).

2.4 Gewdhrung von Krediten oder Darlehen an andere fiir die Durchfiihrung von Wert-
papierdienstleistungen, sofern das Unternehmen, das den Kredit oder das Darlehen
gewdhrt, an diesen Geschiften beteiligt ist.

Die Gewdhrung von Krediten oder Darlehen an andere fiir die Durchfiihrung von Wertpapier-
dienstleistungen unterliegt den detaillierten Regelungen des Kreditgeschdfts nach MaRisk. Somit
bestehen Regelungen zur kompetenzgerechten Vergabe, zur Sicherheitenbestellung und zur
Uberwachung. Dariiber hinausgehende Interessenkonflikte sind nicht erkennbar.

2.5 Devisengeschifte, die in Zusammenhang mit Wertpapierdienstleistungen stehen

Die Abschluss- bzw. Anlagevermittlung oder Anlageberatung zu Finanzinstrumenten (z.B. Swaps) in
Verbindung mit Devisenkassageschdften unterliegt detaillierten Regelungen zum Umgang mit
Interessenkonflikten. Es wird auf die diesbeziiglichen Ausfiihrungen in Ziffern 1.4 und 1.5 verwiesen.

Dariiber hinausgehende Interessenkonflikte sind nicht erkennbar.
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Alexander Wierst (Vorsitzender)
Christian Bonnen, Udo Buschmann,

Jutta Weidenfeller, Andree Henkel, Bankleitzahl 370 502 99
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