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Configuration de l’application de S-pushTAN

Téléchargez l‘application de S-pushTAN depuis 
l‘application Store et/ou Google Play Store.

Ouvrez l‘application en 
cliquant sur l’option 
„Jetzt einrichten“.

Permettez à 
l‘application de vous 
envoyer des messages.
Dès qu‘une commande 
doit être libérée, vous 
recevrez l’information 
respective. 

Générez un mot de  
passe en le confirmant.
Le mot de passe doit 
être composé d‘au moins 
8 caractères.

Cliquez ensuite 
sur « Nein, neue 
Registrierung/Non, 
nouvel enregistrement »
Cliquez ensuite sur « 
Ja, Registrierungsdaten 
vorhanden/
Oui, données 
d‘enregistrement 
disponibles »

	J Vos informations de connexion initiales
	J Lettre d‘enregistrement

Les deux auraient dû vous être envoyés par courrier ou par votre conseiller.

Vos exigences
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6Pendant l‘étape suivante, 
vous pouvez décider si 
vous voudrez débloquer 
l‘application en utilisant 
une fonction biométrique 
ou un mot de passe.
Si nécessaire, il faut 
confirmer votre sélection.
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Maintenant, il 
faut pointer la 
caméra vers votre 
code QR de la lettre 
d‘enregistrement 
pour activer la 
connexion.

Clients existants: 
Vous devez ensuite 
saisir votre nom de 
connexion et/ou 
votre identifiant de 
légitimation et votre 
code PIN bancaire en 
ligne. 

Nouveaux clients:  
Il faut saisir votre code 
PIN d‘ouverture 
 à partir de vos 
données d‘accès 
initiales pour 
puis définir 
immédiatement votre 
nouveau code PIN de 
banque en ligne.

Autorisez 
l‘application à 
accéder à votre 
caméra pour 
reprendre les 
données de la lettre 
d‘enregistrement.
Alternativement, 
vous pouvez aussi 
saisir les données 
manuellement.

La procédure de  
pushTAN est désormais 
activée avec succès.
Vous pouvez traiter vos 
ordres bancaires en ligne 
facilement et relâchez en 
toute sécurité.

	J Ajoutez plus de connexions de pushTAN
	J Utilisez le S-pushTAN sur plusieurs appareils

Nous vous prions de lire aussi nos instructions supplémentaires de l’application de S-push-
TAN à ce sujet

Clause de non-responsabilité : 
Les présentes instructions ont été créées sur la base des connaissances actuellement disponibles et sont fournies en tant que service. Les écarts dans la repré-
sentation ne sont pas de la responsabilité de la caisse d‘épargne Sparkasse et/ou des auteurs. Aucune responsabilité n‘est acceptée pour tout dommage qui peut 
survenir.� © e-liberate GmbH, Lüneburg | 01-DE-020-1v3_BFSG
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Pour l’ajout d’autres 
connexions de pushTAN, 
par exemple provenant 
d‘autres caisses d‘épargne, 
il faut vous enregistrer 
dans l’application de 
S-pushTAN. 

Configurez maintenant 
la nouvelle connexion 
de S-pushTAN selon la 
description des instructions 
„Einrichtung der App 
S-pushTAN“. 
La nouvelle attribution 
d’un mot de passe pour 
l’application ne sera pas 
nécessaire !

Après une saisie avec 
succès, vous verrez la 
nouvelle connexion de 
pushTAN affichée.

Pour la gestion de la connexion, il 
faut cliquez sur le nom de l’institut 
de crédit.
Ici, vous pouvez saisir vos don-
nées biométriques, telles que 
par exemple votre Face ID. En 
outre, vous pouvez verrouiller 
la connexion, gérer les appareils 
et, si nécessaire, configurer les 
groupes de notification.

Cliquez sur l’option 
„Verbindungen“ en cliquant 
ensuite sur „Verbindung 
hinzufügen“.

Clause de non-responsabilité : 
Les présentes instructions ont été créées sur la base des connaissances actuellement disponibles et sont fournies en tant que service. Les écarts dans la  
représentation ne sont pas de la responsabilité de la caisse d‘épargne Sparkasse et/ou des auteurs. Aucune responsabilité n‘est acceptée pour tout dommage qui 
peut survenir.� © e-liberate GmbH, Lüneburg | 01-DE-020-2v3_BFSG
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Nouvel appareil:
Sur le nouvel appareil, 
vous serez puis invité à 
saisir vos données d‘accès 
à la banque en ligne.
Tous les appareils 
enregistrés s’affichent 
sous « Ihre Geräte/Vos 
appareils ».

Activation du regroupement
Si vous utilisez votre connexion 
de pushTAN sur plusieurs 
appareils, vous avez la 
possibilité de  
configurer des groupes.
Sous l’option „Einstellungen“  
vous pouvez activer la fonction 
„Gruppierung aktivieren“.

Accédez ensuite à la 
connexion de pushTAN 
correspondante sous 
„Verbindungen“.
Pour la configuration il faut 
la fonction „Neue Gruppe 
hinzufügen“.

Ancien appareil:
Sélectionnez la connexion que 
vous souhaitez configurer sur 
le nouvel appareil.
Autorisez la connexion 
Bluetooth pour ensuite 
procéder à l‘enregistrement 
dès que votre nouvel appareil 
s‘affiche.

Nouvel appareil:
Générez le code QR pour 
relier les deux appareils.
Ancien appareil:
Scannez le code QR avec  
l‘application photo de votre 
ancien appareil. Votre  
application de S-pushTAN  
se lancera en manière 
automatique.

Nouvel appareil:
Connectez-vous à l‘application 
de « S-PushTAN » sur votre 
nouvel appareil. Cliquez sur « 
Ja, starte Schnelleinrichtung/
Oui, démarrer la configuration 
rapide » et ensuite sur  
« Weiter/Continuer ».

Il faut que Bluetooth soit acti-
vé sur les deux appareils

Clause de non-responsabilité : 
Les présentes instructions ont été créées sur la base des connaissances actuellement disponibles et sont fournies en tant que service. Les écarts dans la  
représentation ne sont pas de la responsabilité de la caisse d‘épargne Sparkasse et/ou des auteurs. Aucune responsabilité n‘est acceptée pour tout dommage qui 
peut survenir.� © e-liberate GmbH, Lüneburg | 01-DE-020-3v3_BFSG
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